
 
 

Перечень необходимых документов для подачи претензии об утрате, о 

недостаче или повреждении груза. 

 
1. Копия Договора транспортной экспедиции № ___ от «__» _________ 20__ г. 

2. Копия ТТН с подписями Грузоотправителя и Грузополучателя; 

3. Документы, подтверждающие право на предъявление претензии (ТТН, товарные накладные); 

4. Документы, подтверждающие количество и стоимость отправленного груза (счета, товарный, 

кассовый чеки, квитанции); 

5.Документы подтверждающие факт невозможности восстановления, реализации, использования 

поврежденного/использованного груза; 

6. Акт о выявленной недостаче, повреждении (порче) груза; 

7.Расчет ущерба; 

8.Банковские реквизиты.  
 


